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Do Oferentow

wg rozdzielnika

Dotyczy: Postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego na zamowienie pn.:
,Swiadczenie ustugi polegajacej na uruchomieniu, zarzadzaniu i kompleksowej
eksploatacji systemu roweréow miejskich w miescie Stalowa Wola”.

Do Zamawiajgcego Miejskiego Zaktadu Komunalnego Sp. z 0.0. w Stalowej Woli wptyneto zapytanie
dotyczace postepowania jak w tytule cyt.:

Pytanie 1:

W pi$mie i odpowiedziach (Ad. 6.) na zapytania do SIWZ z dnia 19.07.2016, Zamawiajacy dokonat zmiany
zapisow SIWZ w zakresie zapiecia rowerowego.

Aktualny, poprawiony przez Zamawiajgcego zapis w tym zakresie otrzymat nastepujace brzmienie:

JZapiecie elektroniczne oraz indywidualne zapiecie umozliwiajqce zapiecie roweru poza stacjami rowerowymi.
Zapiecie musi umozliwic¢ jednoczesnie przypiecie roweru do stojaka w stacji rowerowej w przypadku zaniku
zasilania, lub przypiecie do innego roweru lub jednego z elementéw stacji rowerowej w przypadku, gdy
wszystkie stojaki na stacji sq zajete przez stojgce w nich rowery. Zamawiajgcy wymaga zmiany kodu

zwalniajgcego zapiecie automatycznie po kazdorazowym uzyciu zapiecia.”

Wnosimy o doprecyzowanie tego zapisu, ze automatyczna zmiana kodu zwalniajacego zapiecie po
kazdorazowym uzyciu dotyczy zapiecia indywidualnego w sytuacji, gdy elektrozamki bedg montowane
w stojakach rowerowych, a nie na rowerach (zapiecie elektroniczne).

W przypadku zastosowania zapiecia elektronicznego na rowerze sktadajacego sie z elektrozamka oraz
tancucha, linki lub tzw. U-locka nie ma potrzeby stosowania dodatkowego zapiecia, gdyz spetnia ono funkcje
identyczne, jak w przypadku zastosowania elektrozamkow w stojakach na stacjach rowerowych systemu
oraz dodatkowo funkcje dodatkowego zapiecia w sytuacjach, gdy stacje sg przepetnione. Co najwazniejsze,
funkcjonowanie takiego zapiecia nie jest ograniczone miejscem, a przede wszystkim ewentualng utratg
zasilania na stacji rowerowej. Elektrozamek, jak i wszystkie pozostate elementy elektroniczne znajdujace sie
na rowerze zasilane sg na biezgco w trakcie kazdego wypozyczenia z dynama znajdujgcego sie w piascie
przedniego kota roweru.

W kazdej sytuacji i bez wzgledu na miejsce gdzie rower zostaje zabezpieczony takim zapieciem, nastepuje
zablokowanie roweru i fakt ten zostaje przekazany automatycznie za pomocg modutéw komunikacyjnych
znajdujacych sie na rowerze do systemu zarzadzania. Rower po zapieciu za pomoca takiego zabezpieczenia
zostaje uwidoczniony w systemie i w aplikacjach mobilnych, jako rower wolny do wypozyczenia bez wzgledu
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na to, w jakiej lokalizacji zostat zwrdcony i przypiety. Istnieje réwniez mozliwo$C jego rezerwacji na
okreslony czas przed dokonaniem jego wypozyczenia bez wzgledu na to, czy rower znajduje si¢ na stacji,
badz tez poza stacjg rowerowg systemu.

W zwigzku z tym, ze omawiany zapis SIWZ odnosi si¢ do dwéch w odmienny, ale podobny sposob
dziatajacych systeméw rowerowych (tzw. 3. lub 4. generacja) prosimy o jego doprecyzowanie i dokonanie
zmiany SIWZ bez ograniczenia mozliwosci wdroZenia kazdego z rozwigzan w nastegpujacy sposob:
,Zapiecie w postaci tancucha, linki lub tzw. U-locka z utwardzonej i zabezpieczonej przed korozjg
stali, umozliwiajace zabezpieczenie i przypiecie roweru poza stacjami rowerowymi. Zapigcie musi
umozliwi¢ jednoczesnie przypiecie roweru do stojaka w stacji rowerowej w przypadku zaniku
zasilania, lub przypiecie do innego roweru lub jednego z elementéw stacji rowerowej w przypadku,
gdy wszystkie stojaki na stacji sa zajete przez stojace w nich rowery. Zamawiajacy wymaga zmiany
kodu zwalniajacego zapiecie automatycznie po kazdorazowym uzyciu zapigcia.”

Pytanie 2:

W piémie i odpowiedziach (Ad. 7.) na zapytania do SIWZ z dnia 19.07.2016, Zamawiajacy nie uwzglednit

naszej prosby o wykreslenie wymogu zastosowania terminali w przypadku umieszczenia na rowerze

urzadzen regulujacych i umozliwiajgcych proces rejestracji, wypozyczefi i zwrotéw roweréw SWMR.

Prosbe swoja motywujemy gtéwnie z my$lg o zaoszczedzenie znacznej kwoty z przeznaczonego na SWMR

budzetu, a tym samym przeznaczeniem tej kwoty na ewentualne wydtuzenie terminu funkcjonowania

systemu o nawet jeden dodatkowy rok lub zwigkszenie ilosci rowerdw.

W kazdym z nam znanych systeméw rowerowych tzw. 3. generacji konieczne jest zastosowanie terminali

oraz stojakéw z wbudowanymi elementami elektronicznymi oraz mechanicznymi zapewniajacymi

funkcjonowanie takiego systemu.

W kazdym takim przypadku koszt wdrozenia i utrzymania jednego terminala jest na poziomie réwnym

kosztowi wdrozenia i utrzymania ok. 20-30 rowerow.

Koszt wdrozenia i utrzymania stojakéw rowerowych z elektrozamkami i pozostatymi elementami

elektronicznymi w kazdym nam znanym dziatajacym systemie 3. generacji jest pordwnywalny z kosztem

wdrozenia i utrzymania jednego roweru.

Trzecim i najwazniejszym elementem kazdego systemu publicznych i bezobstugowych wypozyczalni

rowerdw jest oprogramowanie zapewniajace funkcjonowanie systemu od strony informatycznej.

Z kolei najistotniejszy element systemu od strony uzytkownika, czyli rower, jest w systemach 3. generacji

zarO6wno najtanszym, ale i najstabszym elementem.

Wynika to z dwdch powodow:

1. Brak kontroli nad rowerem po jego wypozyczeniu

2. Oszczednosci na jakosci i za tym cenie roweru, ze wzgledu na bardzo wysokie koszty terminali i
stojakéw, ktére w dotychczas przeprowadzanych postepowaniach przetargowych sg wymagalnymi
przez zamawiajgcych elementami i z tego powodu ograniczajace mozliwosci wdrozenia systemoéw o
znacznie wiekszej iloci rowerédw w odréznieniu od systemdw tzw. 4 generacji, gdzie wszystkie elementy
sterujgce procesem wynajmu i zwrotu roweréw znajduja si¢ na rowerach.

Wszystkie funkcjonalnosci jakie w systemach 3. generacji zapewniajg drogie i czgsto zawodne terminale

spelniaja w systemie 4. generacji urzadzenia zainstalowane na rowerach oraz dodatkowo aplikacje mobilne.

Niezaprzeczalnie bezpieczniejsze, ze wzgledu na ochrone danych osobowych, jest zarejestrowanie sig

w systemie za pomocg mobilnej aplikacji, niz dokonywanie tego procesu na klawiaturze znajdujacego si¢

w otwartej przestrzeni terminala, gdzie kazdy moze w prosty sposéb podejrzec i uzy¢ w bezprawny sposob

informacje wpisywane przez rejestrujacego sie w systemie, lub dokonujgcego wypozyczenia roweru

uzytkownika.

Wiekszoé¢ zastosowanych w miastach tego typu urzadzen (biletomaty, parkomaty, terminale rowerowe) nie

spetniaja podstawowych warunkéw do zapewnienia ochrony danych osobowych w trakcie ich uzytkowania.

W zwigzku z powyzszym ponawiamy naszg prosbe o wykreslenie obowigzku wdrozenia terminali

w przypadku zastosowania urzadzen regulujgcych i umozliwiajacych proces rejestracji, wypozyczen

i zZwrotéw rowerdéw na samych rowerach i zmiane zapiséw SIWZ w nastepujacy sposéb:
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,Dopuszcza sie umieszczenie na rowerze urzadzen regulujacych i umozliwiajacych proces rejestracji,
wypozyczen i zwrotow roweréw SWMR. W przypadku zastosowania takiego rozwiazania nie
wymagane jest zastosowanie stojakéw wyposazonych w elektrozamki i nie wymagane jest
zastosowanie terminali.”

Pytanie 3:

W piémie i odpowiedziach (Ad. 9.) na zapytania do SIWZ z dnia 19.07.2016, Zamawiajgcy nie wyrazit zgody
na wprowadzenie zmiany zapiséw SIWZ dotyczacych proponowanego przez nas wymogu, aby wszystkie
elementy systemu byty fabrycznie nowe i nie uzywane.

Nie znany nam jest przypadek, aby w jakimkolwiek dotychczas przeprowadzonym na catym Swiecie
postepowaniu na wdrozenie i obstuge systemu rowerowego zamawiajacy, przeznaczajac na taki projekt
érodki publiczne, wyrazit zgode na to, aby wykonawca miat mozliwo$¢ wdrozenia uzywanych elementéw
systemu, a jedynym wymogiem byto zapewnienie ich sprawnosci.

Rower, ktéry byt uzywany przez okres np. 10 lat moze by¢ udostepniony réwniez jako rower sprawny.
Producenci roweréw udzielaja maksymalnie 3-letniej gwarancji na poszczegblne elementy rowerow
gwarantujac tym samym, ze wyprodukowany przez nich rower, a przede wszystkim najwazniejsza jego
cze$¢é, czyli rama rowerowa zapewni bezpieczenstwo korzystajacemu z niego uzytkownikowi.
Prawdopodobiefistwo pekniecia uzywanej przez kilka lat ramy rowerowej jest niepodwazalnie wyzsze od
nowej ramy. Zwlaszcza w przypadku roweréw stosowanych w publicznych wypozyczalniach rowerdw,
gdzie rower wypozyczany jest nawet do kilkunastu razy dziennie przez kilka lat przez rdézne osoby
i traktowany jest przez kazda z tych os6b w inny sposéb.

Poza tym nalezatoby uwzgledni¢, ze $rodki przeznaczane na publiczng wypozyczalnie roweréw w Stalowe;j
Woli to érodki publiczne, czyli $rodki z wptacanych bezposrednio lub posrednio w formie podatkéw przez
przysztych uzytkownikéw takiego systemu.

Nie sadzimy, aby ktorykolwiek z mieszkancéw Stalowej Woli bedacy przysztym potencjalnym
uzytkownikiem SWMR wyrazit zgode na to, aby Urzad Miasta wydawat pienigdze publiczne na uzywany
sprzet. Tym bardziej, gdy wiaze sie to ze zwiekszonym ryzykiem utraty zdrowia lub nawet zycia.

7 pewnoécia nie jest poprawng argumentacjg, ze przy zapewnieniuy, ze elementy systemu maja by¢ sprawne,
a nie nowe (i oczywiscie sprawne), system bedzie tafszy. Przy zastosowaniu element6w fabrycznie nowych
i ewentualnych uszkodzeniach tych elementéw, cze$¢ kosztéw naprawy badz wymiany ponoszg producenci
roweréw i pozostatych elementéw ze wzgledu na obowigzujgce terminy gwarancyjne. Poza tym
prawdopodobiefistwo  uszkodzen jest o wiele nizsze, niz przy elementach uzywanych.
W przypadku, gdy wszystkie elementy sa wcze$niej przez kilka lat uzywane, to wszystkie koszty napraw
beda pewnoscig o wiele wyzsze, niz w przypadku zastosowania nowych elementow.

7 tego powodu nie nalezy sie spodziewa¢ ofert z nizsza ceng, niz gdyby Zamawiajgcy zazadat zastosowania
elementow fabrycznie nowych.

Argumentéw na podwazenie decyzji Zamawiajacego o umozliwieniu wdroZenia uzywanych elementéw
systemu SWMR mozna by z pewno$cig jeszcze mnozy¢.

By¢ moze nalezatyby przeprowadzi¢ ankiete wéréd mieszkafcow, czy zechcieliby mie¢ u siebie w miescie
system rowerowy oparty na elementach uzywanych przez wiele lat w innym miescie, gdzie juz np. wygasta
umowa z operatorem systemu, a ten mogtby by¢ potencjalnym wykonawca ustugi w Stalowej Woli.

W zwigzku z powyzszym wnosimy po raz powtérny o zmiang zapisow SIWZ w tym zakresie i dokonanie jej
zmiany w nastepujacy sposob:

,Wszystkie elementy systemu musza by¢ fabrycznie nowe i nie uzywane.”
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Odpowiedzi:

Ad. Pytanie 1:

OPZ, wymagania - rowery z wyposazeniem.

Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie zapiecia w postaci tancucha, linki lub tzw. U-locka z utwardzonej
i zabezpieczonej przed korozja stali, umozliwiajace zabezpieczenie i przypiecie roweru poza stacjami
rowerowymi. Zapiecie musi umozliwi¢ jednocze$nie przypiecie roweru do stojaka w stacji rowerowej
w przypadku zaniku zasilania, lub przypiecie do innego roweru lub jednego z elementéw stacji rowerowej
w przypadku, gdy wszystkie stojaki na stacji sq zajete przez stojgce w nich rowery. Zamawiajgcy wymaga
zmiany kodu zwalniajgcego zapiecie automatycznie po kazdorazowym uzyciu zapiecia.

Ad. Pytanie 2:

Zamawiajgcy dopuszcza umieszczenie na rowerze urzadzen regulujacych i umozliwiajacych proces

rejestracji, wypozyczei i zwrotdw rowerow SWMR. W przypadku zastosowania takiego rozwigzania nie

wymagane jest zastosowanie stojakow wyposazonych w elektrozamki i nie wymagane jest zastosowanie

terminali, jednakze Zamawiajacy wymaga, aby:

1. Urzadzenie, o ktérym mowa powyzej wykonane byto jako jednolity, zwarty element, bez wystajacych
czg$ci umozliwiajgcych fatwe oderwanie oraz wyposazone w Zrédto energii (bezprzewodowe).

2. Wykonawca umiescit przy kazdej stacji rowerowej:

» mape pokazujgcg umiejscowienie stacji SWMR; mapa ma posiadaé mozliwos¢é podéwietlenia
na co najmniej 30 sekund, aktywowanego przy pomocy przycisku;

» wyciag z regulaminu korzystania z systemu w wersji polskiej i angielskiej;

» krotka informacje o czynno$ciach ktére sa niezbedne do wykonania przez klientéw w celu wypozyczenia
i zwrotu roweru;

» informacje w jaki spos6b mozna skontaktowac sie z BOK, w tym w sytuacjach awaryjnych.

Ad. Pytanie 3:
Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie elementy systemu nie byty starsze niz 3 lata, liczac od daty produkcji.

Zamawiajacy informuje, Ze pytania oraz udzielone odpowiedzi, staja sie integralng czeécig Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia i bedg wigzace przy sktadaniu ofert.

Niniejsze pismo zostanie przekazane za posrednictwem faksu lub maila, prosze o niezwloczne
potwierdzenie faktu jego otrzymania.

S ZARZADU

Otrzymuja: . i -
1x Adresat cputalecue o

' mgr j S or
1x Internet, mgr Anna Pasztaleniec
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